
湖北省公共资源交易中心业务经费绩效自评表
	项目名称
	湖北省公共资源交易中心业务经费

	主管部门
	湖北省公共资源交易监督管理局
	实施单位
	湖北省公共资源交易中心

	项目资金（万元）
	
	全年预算数

（A）
	全年执行数
（B）
	执行率

（B/A)

	
	一般公共预算拨款
	1812.28
	1494.43
	82%

	绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度指标值
	全年完成值
	未完成原因和改进措施

	
	产出指标
	数量指标
	进场交易总次数
	800次以上
	1,377次
	

	
	
	
	进场交易总额
	580亿元
	1,694.39亿元
	

	
	
	质量指标
	服务差错率
	≤1%
	0.21%
	

	
	
	
	服务投诉率
	≤1%
	0.0028%
	

	
	
	时效指标
	投诉处理及时率
	100%
	100%
	

	
	
	成本指标
	政府采购节约率
	≥5%
	7.96%
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	节资增资率
	≥5%
	9.48%
	

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意率
	≥98%
	98.48%
	

	
	说明
	无


